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BMS/EHS Politik der BAT in Germany

British American Tobacco Germany ist ein verantwortungsbewusstes Unternehmen
zur Vermarktung und Herstellung von Tabakprodukten. Die an uns gesteliten
Erwartungen von Konsumenten, Kunden, Mitarbeitern und anderen
Interessensgruppen in Bezug auf Qualitat, Umwelt- und Arbeitsschutz (EHS) zu
erfiillen, gehért unabdingbar zu den Voraussetzungen unseres Erfolgs.

1. BAT Germany betreibt ein prozessorientiertes Geschaftsmanagementsystem (BMS) nach
internationalen Standards und verpflichtet sich zu hochsten Anforderungen fiir Qualitats- und EHS
(inklusive des Energie Managements) Leistungen zur Unterstltzung unserer Geschaftsstrategie. Das
Managementsystem muss die Einhaltung aller rechtlich relevanten lokalen, nationalen und
internationalen Richtlinien sowie der internen Standards der BAT Gruppe sicherstellen.

2. Die Qualitat fir unsere Produkte und Dienstleistungen leiten wir aus dem aktiven Dialog mit unseren
Management bemuihen wir uns, die 6kologischen Auswirkungen so gering wie mdglich zu halten.
Arbeitsschutz und Arbeitssicherheit sind wichtige Aufgaben, um fiir alle Beteiligten ein maximales
Schutzniveau zu gewdéhrleisten verpflichtet sich die BAT in Germany, addquate Ressourcen
bereitzustellen.

3. Unsere Standards in Bezug auf Qualitdt und EHS sind entscheidende Kriterien bei der Auswahl
unserer Zulieferer, Vertrags- und Geschéftspartner. Die Weiterentwicklung dieser Standards, durch
das Setzen von jahrlichen Objectives und Targets, in enger Zusammenarbeit mit ihnen, ist ein
entscheidender Bereich um Verbesserungen zu gegenseitigem Nutzen zu erzielen.

4. ,Energieeffizienz ist ein wichtiger Kennwert unseres Unternehmens. Wir haben auch hier das erklarte
Ziel, einen Spitzenplatz unter den weltweit filhrenden Herstellern unserer Branche einzunehmen.
Deshalb verpflichten wir uns, alle notwendigen Informationen und Ressourcen zur Erreichung dieses
Ziels zur Verfligung zu stellen.

5. Rickmeldungen von Konsumenten, Kunden, Mitarbeitern und externen Interessensgruppen werden
von uns in wirksamer Weise bearbeitet. Dies ist einer der entscheidenden Faktoren zur
Verbesserung unserer Produkte, Dienst- und Gesamtleistungen.

6. Wir fuhren einen offenen und konstruktiven Dialog mit dem Ziel, den offentlichen Erwartungen
gerecht zu werden.

7. Wir Uberwachen laufend unsere Qualitats-, EHS wie auch die Energie Management Ergebnisse.
Korrektur- und VorbeugemaRnahmen werden so friilh wie mdglich ergriffen. Eine systematische
Herangehensweise, mit jéhrlich Uberarbeiteten Objectives und Targets, hilft uns dabei, Chancen zu
erkennen und die mit unserem Geschéaft verbunden Risiken zu mindern.

8. Um eine effektive und effiziente Implementierung unseres des BMS & EHS zu gewahrleisten, liegt
die Verantwortung fur die kontinuierliche Verbesserung bei allen Mitarbeitern. Das Bewusstsein und
die Verpflichtung hierzu werden durch regelméfige Information und Weiterbildung gefordert.
Benannte Mitglieder innerhalb der BAT Germany Geschéaftsfiihrung tragen die exekutive
Verantwortung flr das Erreichen der definierten Ziele.

9. Diese Politik ist allen Mitarbeitern, Zulieferern, Vertrags- und anderen Geschéftspartnern bekannt
und versténdlich zu machen, damit sie erfolgreich umgesetzt werden kann.
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